
25 Jahre Trainererfahrung                       

Renate Linkenbach Diplom-Betriebswirtin (FH)
Westfälin ohne Dickschädel der Touristikbetriebswirtschaft

Trainer-/Beratererfahrung seit 1987 (national + international)

Autorin „Innenmarketing im Tourismus“
- Ein Leitfaden für die Praxis -,
Elektronischer Leitfaden Innenmarketing, 
zahlreicher Fachartikel

Lehrbeauftragte seit 1991 an der Hochschule Heilbronn 
Fachbereich Touristikbetriebswirtschaft
Vorlesungen: Innenmarketing

Destinationsmarketing

Seminare / Workshops             in den Bereichen:
Kommunikations- und      Verkaufstraining
Innenmarketing               Angebotsgestaltung
Teamentwicklung             Markenbildung
Präsentorik             Loyalitätsmanagement 

Auftraggeber Tourismusverbände / -regionen
Heilbäderverbände
Kur-/Erholungsorte
Städte / Inseln / Hotels
Reiseveranstalter / Kliniken / Ministerien

Zertifizierungen gem. ISO 9001:2008 für den Geltungsbereich
Personaltraining + Marketingberatung

Kontaktadresse Renate Linkenbach
Personaltraining + Marketingberatung
Roonstraße 15 – 33 615  Bielefeld
Telefon 0521 – 12 22 10 / Fax  12 19 23
Handy: 0172/ 52 26 66 7
e-mail: training@linkenbach.de
Internet: http://www.linkenbach.de


